
 

 

FAQ – Webinaire  

"Nouveautés Smag Farmer – octobre 2025" 
 

Date : Mardi 7 octobre 2025 

Durée : 11h00 – 12h00 

Intervenants : Aurélien Bourgeois (Responsable produit), Marion Rebotier (Cheffe de projet clients) 

Lien vers le Replay : https://attendee.gotowebinar.com/recording/3079243237242093312  

 

Cette FAQ reprend les principales questions posées lors du webinaire ainsi que les réponses 

apportées par nos experts. Elle vous permet de retrouver facilement les points abordés, même 

si vous n’avez pas pu assister à la session en direct. 

 

 

Liste des questions - réponses : 

 

Questions sur l’ergonomie : 
 

Y a-t-il toujours les raccourcis en cliquant sur les 4 icones vers parcellaire, ppf, etc. ? 

Oui ça ne change pas, les raccourcis icones (exploitation, carnet de cultures, fertilisation & OAD, 

gestion économique, règlementation, appro & récoltes) fonctionnent toujours. 

 

Pourquoi y a-t-il 2 fois le menu "produits phyto" ? 

Nous avons maintenu deux chemins d’accès distincts vers le menu « Produits phyto » — l’un depuis 

le catalogue d’intrant du menu EXPLOITATION et l’autre depuis le menu TRACABILITE — afin de ne 

pas perturber les usages déjà bien établis chez nos utilisateurs. 

 

De plus, le menu présent dans TRACABILITE étant spécifique à la réglementation phyto, il est utile de 

disposer d’un raccourci direct vers le catalogue. 

 

Questions sur la simplification des usages : 
 

Quel format de fichier est exporté dans l’outil « exports » ? 

Dans le nouveau menu, la barre d’outils horizontale sépare maintenant les « éditions » et les 

« exports ». Les fichiers exportés seront au format csv/excel. Jusqu’au 10 octobre ils sont disponibles 

dans l’onglet « outils ». 

 

Quand est-ce que les infos complémentaires seront visibles dans les éditions et dans les 

exports ? 

De nouveaux champs sont saisissables et/ou modifiables lors de la saisie groupée, dont les 

commentaires, observations et libellés complémentaires. Actuellement, les commentaires et 

observations s’affichent déjà sur les éditions, mais pas encore dans les exports. 

 

https://attendee.gotowebinar.com/recording/3079243237242093312


 

 

Où peut-on accéder à l’écran de Synthèse des saisies d’interventions ?  

Le bouton de synthèse étant une toute nouvelle fonctionnalité, elle n’apparaît actuellement que pour 

les profils ayant activé l’option « nouveautés ».  

Dès lors que cette option est activée dans vos paramètres de profil, vous retrouverez dans votre outil 

Smag Web toutes les fonctionnalités que nous sommes en train de tester et que l’on vous met à 

disposition. 

Selon les retours des tests utilisateurs, ces nouvelles fonctionnalités remplaceront à terme, les 

anciennes et seront donc accessibles à tous les autres utilisateurs, même ceux n’ayant pas coché 

l’option « nouveauté » dans leur paramètre de profil. 

 

Est-ce qu’on peut ajouter les travaux ETA sur la saisie d’intervention sur mobile ? 

Il n’est pas encore possible d’accéder à tous les groupes de ressources sur mobile. Ce sont des 

fonctionnalités sur lesquelles nous travaillons (matériel et main d’œuvre avant les prestations ETA). 

 

Est-ce que la saisie d'une intervention identique est possible sur plusieurs exploitations à la 

fois (en multi exploitations) ?  

C’est déjà possible pour les exploitants ayant une offre multi-exploitation. En revanche, pour un usage 

technicien ce n’est pas encore possible. 

 

 

Question sur l’agriculture de précision : 

 
Est ce qu'on exporter une carte de modulation au format .shape ? 

Oui, il est tout à fait possible d’exporter une carte de modulation au format .shape. 

 

Est-ce qu’on peut avoir un historique plus important sur les cartes de végétations ? 

Un historique est disponible dans l’onglet parcelle. Mais à ce jour sur la carte où l’on a la vision 

globale de toute l’exploitation, il y a seulement la dernière photo. On travaille sur ce sujet afin de faire 

évoluer cette vue globale et de la rendre plus complète, comme celle de l’exploitation. 

 

Est-il possible exporter les indices de végétations ? 

L’export des indices de végétations n’est pas possible à l’heure actuelle. Nous restons toujours à 

l’écoute de vos propositions, de vos besoins et de vos attentes en termes d’usages afin de continuer à 

développer des nouveautés qui faciliteront votre interaction avec l’outil Smag Farmer. 

 

Pourquoi pas un accès plus direct aux cartes NVDI pour l’agriculteur ? 

C'est déjà le cas pour le nouveau menu "carte de végétation" en mode nouveauté, le but étant bien de 

faciliter l'accès à ces informations plutôt qu'elles ne soient dispos que dans la fiche parcelle, dans ce 

nouvel écran c'est directement accessible. 

 

Pourquoi ne pas permettre la géolocalisation des parcelles pour sélectionner les parcelles 

travaillées ? 

Cette proposition est pertinente, elle est déjà identifiée dans notre liste des évolutions. Mais pour le 

moment elle n'est pas encore priorisée.  

 

 



 

 

 

Questions sur SmagBot : 
 

Comment est-ce que l’on peut avoir Smagbot? 

Vous êtes un agriculteur prêt à rejoindre l'aventure ? Inscrivez-vous dès maintenant en cliquant sur le 

lien (Attention : nb de places limité !) : https://contenu.smag.tech/inscription-smagbot  

 

Smagbot s’ouvre-t-il à partir de l’interface de Smag Farmer ou s’agit-il d’une application 

séparée ? 

Aujourd’hui on est en phase d’analyse et de tests avec nos utilisateurs, pour ce faire nous avons créé 

une application web à part, mais elle peut être utilisé sur tablette, sur ordinateur, comme sur mobile. 

Une fois que nos utilisateurs nous feront leur retour, nous envisageons d’intégrer SmagBot dans 

l’application Smag Farmer. 

 

 

Questions sur la fertilisation : 
 

Est-ce possible de dupliquer les interventions du réel vers le prévisionnel ? 

Non ce n’est pas possible à l’heure actuelle.  

 

Vous êtes techniciens et souhaitez poser des questions à nos experts sur les sujets fertilisation ? 

Nous vous recommandons de vous inscrire à notre Webinaire « Lancement de campagne Fertiweb 

2025 » vendredi 17 octobre à 11h, où les nouveautés fertilisation sur Smag et les mises à jour 

réglementaires du moteur FertiWeb. 

Suivez ce lien pour vous inscrire.  

 

Questions générales : 
 

Où se trouvent les liens mentionnés dans le Webinaire ? 

Tous les liens vers les vidéos, articles de blog et site web mentionnées durant le webinaire sont 

accessible dans le PDF de la présentation que vous avez reçu en même temps que cette FAQ. 

 

Ce webinaire est-il enregistré ? 

Oui tout à fait, tous les replays de nos webinaires et de nos webformations sont accessibles en ligne 

sur MySmag > taper dans la barre de recherche « Replay ». 

https://contenu.smag.tech/inscription-smagbot
https://attendee.gotowebinar.com/register/8594881744732389463?source=FAQ+webinaire+nouveaut%C3%A9s+smag+farmer
https://mysmag.tech/hc/fr/articles/360009258897--Comment-retrouver-l-enregistrement-replay-d-une-Web-Formation-sur-MySmag

